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PLANES Y PRECIOS

Cancelar una suscripcion

Ver en el centro de ayuda:

https://bitwarden.com/help/cancel-a-subscription/



https://bitwarden.com/help/cancel-a-subscription/
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Cancelar una suscripcion

Cancelar una suscripcion a Bitwarden resultara en que tu cuenta u organizacién pierda el acceso a las funcionalidades pagadas al final del
ciclo de facturacién. Si su suscripcion tiene menos de 30 dias, contdctenos para recibir un reembolso.

Cancelar una suscripcion no elimina automaticamente tu cuenta o organizacion. Mas informacion.

Cancelar una suscripcién personal

Para cancelar una suscripcion personal:

1. En la aplicacién web, navega a Ajustes — Suscripcion:

0 Password Manager SUbscrlptlon g8 @
O Vaults Subscription Payment method Billing history

<4 Send Status Details

o ) Active

=5 Tools Premium (Annually) @ $10.00 $10.00 [year

Mext charge
Dec 4, 2025, $10.00

g . ™ s N
| Download license ) | Cancel subscription |
S iy S A

My account

Security

Storage

Preferences - . .
Your subscription has a total of 1 GB of encrypted file storage. You are currently using O MB.

Subscription

Domain rules (Add storage) (Remove storage)

Pagina de suscripcion

2. Toma nota de la fecha de la proxima carga. Esto es cuando perderds acceso a las funcionalidades pagadas una vez que tu suscripcion
sea cancelada.
3. Seleccione el boton Cancelar suscripcion .
Cuando confirmes la cancelacién, tu cuenta pasara a un estado de Cancelacion pendiente hasta que se alcance la fecha de la préxima

Préxima carga anotada. Cuando se llegue a la fecha de la Préoxima carga, se te trasladard a una cuenta gratis. Conozca qué sucede cuando
pierde la prima .

Q Tip

Si cambias de opinidn antes del final del ciclo de facturacion, puedes Reactivar la Suscripcion jcon un solo botén!
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Cancelar una suscripcion de organizacion

Para cancelar una suscripcion de organizacion:

1. En la aplicacién web, abre la Consola de Administrador utilizando el conmutador de producto (§8):

New organization
0O U

Secure Note

All items

Favorites C]
Login

Card

Identity

Secure note

0 Password Manager All vaults (BN
5 Vaults )

FILTERS @ (] an Name Owner
<7 Send

Company Credit Card
b -

| O e ais ( My organiz..)
= Reports ~  All vaults

A My vault o Personal Login
@ SQt_t[ngs My Organiz... : D \D myusername @

Teams Org..

. )

@ Shared Login

sharedusername

OB 0& % <

Folders

- No folder
=] Password Manager
Collections

3 Secrets Manager

O < <

Default colle..
Admin Console

=)

Trash

{fr Toggle Width

Selector de producto

2. Navega a Ajustes — Suscripcion:
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U bitwarden Subscription s @
Admin Console
Enterprise Organi.. Plan Status Subscription expiration
) Collections Enterprise (Annually) Trialing Dec 1, 2024
A Members Details
&2 Groups Password Manager - Enterprise Organization Seat (Annually) x25 @ $72.00 $1,800.00 /year
= Reporting i Secrets Manager - Secrets Manager Enterprise (Annually) x5 @ $144.00 $720.00 Jyear
Y Billing ~
Subscription Manage subscription

Adjustments to your subscription will result in prorated charges on a monthly billing cycle.
Payment method

Billing history Password Manager

~ Subscription seats

©1 Settings ~ ‘ 25

Total: 25 « $§72.00 = $1800.00 / year

(] Limit subscription (optional)

Set a seat limit for your subscription. Once this limit is reached, you will not be able to invite new members.

Ver suscripcion de organizacion

3. Toma nota de la fecha de vencimiento de la suscripcion. Esta es la situacidn en la que su organizacion perdera el acceso a las
funcionalidades pagas una vez que se cancele su suscripcion.
4. Desplazate hacia abajo y selecciona el botén Cancelar suscripcion.

Cuando confirme la cancelacion, su organizacion pasara a un estado de Cancelacion pendiente hasta que se alcance la fecha de
Expiracion de la suscripcion indicada en la nota. Cuando se alcanza la fecha de vencimiento de la suscripcion, tu suscripcion terminara.
Conozca lo que sucede a continuacion .

Q Tip

Si cambias de opinién antes del final del ciclo de facturacion, puedes Reactivar la Suscripcion jcon un solo botén!
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