Nyilvanos Adatkezelési Szabalyzat

Az Adatkezel6 adatai:
Cégnév: LETRANET BT 9022 GYOR LUKACS S. U.19.
ADOSZAM: 26764612 2 08

CEGJEGYZEKSZAM: 08 06 015008

Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozok tekintetében az egyes tevékenységekhez kapcsoloddan
adunk felvilagositast (lasd lentebb vagy kérelemre)

Kiilfoldi adattovabbitas: Az adatfeldolgozok tekintetében az egyes tevékenységekhez
kapcsolodoan adunk felvilagositast (lasd lentebb vagy kérelemre)

A GDPR 30.cikk szerinti adatvagyonleltar: 1asd melléklet

LETRANET BT adatkezeloként tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférajat, akik szamara
személyes adatot adnak 4t és elkdtelezett ezek védelmében.

A jelen szabalyzat egyardnt vonatkozik az iigyfeleinkre, az iigyfeleink szdmara dolgozé
munkavallalokra, a vallalkozas altal lizemeltetett weblap latogatoira, fogyasztokra forgalmazokra,
szallitoinkra (és lehetséges szalltoikra) illetdleg mindezek munkavallaloira.

A jelen Szabalyzat az alabbiakt tartalmazza:
az altalunk gytijtott érintettek azonositd adatok tipusait;
az adatkezelési célok felsorolasat;
azon jogalapokat, amelyek alapjan ezek kezelések torténik;
mindazok felsorolasat, akikhez az adatok tovabbitasra keriilnek; és

hogyan torténik a tarolasuk.

Kérjiik figyelmesen olvassa el a jelen Szabalyzatot, annak érdekében, hogy megértse, hogy hogyan
kezeljiik a személyes adatait.

1. Adatgyiijtés



Bizonyos adatokat kdzvetleniil Ontdl kapunk, ez esetben vagy az On hozzijaruldsa vagy a
kozottiink 1étrejovo szerzodés adja az adatgytijtés jogalapjat.

Elofordulhat olyan eset is, hogy mas, Onre vonatkozo adatokat harmadik személyektél is
kaphatunk, példaul: az On munkaltatdjatol, toborzasi szolgaltatoktol, kiskereskedoktdl, ahol
On vasarolt, médiatigynokségektdl, piackutatd cégektdl, szallitdinktol, leanyvallalatainktol,
nyilvanos weblapokrol, iigynokségektol.

Onre vonatkozo adat:

(b)

(©)

(d)

(i)
(i)
(iii)
(iv)
v)
(vi)
(vii)
(viii)
(ix)
()
(xi)

az On neve;

az On munkakére;

cégnév;

e-mail cim;

az On telefonszama;

iigyfélkapu informacio;

az on cégének cime;

az On neme;

sziiletési ideje;

mindazok az adatok, amelyeket levelezés ttjan bocsat a rendelkezésiinkre;

amennyiben belép a székhelyiinkre / telephelyiinkre, kamerafelvétel Onre
vonatkozoan.

Adat weblapjaink latogatoirol és applikacidink szoftvereink felhasznaloirol

(amennyiben relevans):

()
(i)
(iif)
(iv)
v)
(vi)
(vii)

amennyiben weblapunk latogatoja, az On IP cime;
az On felhasznaloi neve;

¢életkora;

az On viselkedése a weblapon (példdul, a lehivott tovabbi weblapok) vagy az
applikacionk szoftverében;

fizetési adatok;

megrendelések és korabbi megrendelések; és

Adatok az altalunk nyujtott szolgaltatasokrol illetve Termékeinkrdl:

(i)

(i)

(iii)
(iv)

adatok, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az On részére atadjuk a terméket,
illetéleg amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz sziikségesek (beleértve az
alabbiakat, adat iigyfélkapu nyitasdhoz, megrendelési adatok, korabbi
megrendelések, szamlainformaciok, szallitdsi cim, szallitasi igények ¢és
korlatozasok, vasarlasi hivatkozasok, szamlainformaciok);

amennyiben személyre szabott termékekr6l van szd, mindazon adatok,
amelyeket 6n ebbdl a célbol megad a résziinkre;

iigyfélszolgalati adatok; és
ugyfélkapcsolat menedzseléshez (CRM) sziikséges adat marketing adat.

Adatok, amelyek azokhoz a szolgaltatdsokhoz kapcsolodnak, amelyeket mi vesziink
igénybe Ontol



2.

3.

3.1.

0] az On weblapja;

(i) az On fényképe kapcsolattartasi adatai

(iii)  onéletrajz, palyazat és palyazati adat; és feljegyzés;

(iv)  szallitoi atvilagitas adatai;

(v) g;rliltilfahelyi kapcsolattartasi adatok (telefonszam, postai cim, levél cim, email

(vi)  azonositashoz sziikséges adat és cim;

(vii)  fizetési adatok, koltségelszamolasok, bankszamlaadatok.

Kiilonleges adatot nem kezeliink.

Adakezelési céljaink

Tarsasagunk mint adatkezeld az alabbi célokbol kezel személyes adatokat:

(@)
(b)
(©
(d)
(€)

iizletmenetfolytonossag;

folyamatos szolgaltatasnyujtas;
marketingtevékenység;
mindségbiztositas;

személy és vagyonvédelem

Jogalapok az On személyes adatainak felhasznaldshoz

Az On személyes adatainak jelen Szabalyzat szerinti hasznalatat az aldbbiak alapozzak meg
mint jogalapok:

(@)

(b)
(©)

az On személyes adatanak hasznilata ahhoz sziikséges, hogy az Onnel kotott
szerzO0désbol szarmazo kotelezettségeket teljesiteni tudjuk (példaul, hogy teljesiteni
tudjunk egy megrendelést, amelyet On kiild, vagy hogy megfeleljiink a weblapunk
vagy a szoftveriink ltalanos szerzédési feltételeinek, amelyeket On akkor fogad el,
amikor ezek hasznalatat megkezdi, vagy amikor a szoftver applikacionkat letolti és/
vagy hogy megfeleljink a szolgaltatds nyujtasara vonatkozod szerzodéses
kotelezettségeinknek, amelyet Onnel vagy munkaltatojaval kotottiink); vagy

az On személyes adatanak hasznilata jogi kotelezettség teljesitése érdekében
sziikséges (példaul adohatdsagi bejelentés teljesitése); vagy

amennyiben sem az (a) sem a (b) jogalap nem alkalmazhatd a személyes adatainak
kezeléséhez a jogos érdekiink, vagy harmadik személy jogos érdeke miatt sziikséges,
(ilyen lehet példaul weblapunk, vagy mobilalkalmazasunk biztonsaganak
sziikségessége). Jogi érdekeink védelme az alabbi okokbol sziikséges:

0] tizletmenet miikkodtetés és fejlesztés;



3.2.

6.2.

(i) a weblap és a mobil alkalmazas miikddtetése;
(ili)  marketing, piackutatas és iizletfejlesztés;

(iv)  ugyfeleink szamara termék értékesitése és szolgaltatas nyujtasa, fizetni és
fizetést fogadni, iigyfélszolgalat iizemeltetése ¢és ehhez kapcsolddd
tajékoztatas nyljtasa;

(v) a szallitok részére megrendelés feladdsa és ennek figyelemmel
kisérése; és
A jovében, a személyes adatdnak mas moédon torténd haszndlatinak feltétele az On
hozzajarulasatol fiigg (amelyet megadast kovetden barmikor visszavonhat a lent leirt modon.

Amennyiben errél van szd, a jelen Szabalyzat részletezi, hogy mely esetben van sziikség
hozzajarulasra, és milyen modon adhat6 az meg.

Cookie-k (siitik)

Amennyiben a weblapjainkon siitiket haszndlunk, On ezeket a siitiket barmikor letilthatja. Ezt
olyan moédon teheti meg, hogy bongészdjében aktivalja azt a funkcidt, amely a
siitibeallitasokat tudja letiltani. Megjegyezziik ugyanakkor, hogy amennyiben az Gsszes siitit
letiltja a bongészdjében, eldfordulhat, hogy nem lesz képes weblapjaink egyes részeit
latogatni, vagy egyes funkciokat nem tud majd hasznalni.

Személyes adat tovabbitasa
Az On adatait harmadik személyek alabbi kategoridival oszthatjuk meg:

@) szolgaltatoink ¢és alvallalkozoink, beleértve de nem kizarolagosan az
alabbiakat: fizetési szolgaltatok, technikai és kisegito szolgaltatast nyujtok, biztositok,
logisztikai szolgaltatast nytjtok, felhGszolgaltatast nyujtok;

(b) amennyiben On fogyasztd, a kiskereskedok;
(c) tarsasagok, amelyek marketing és promdcios tevékenységeinket segitik és
(d) analitikai és keres6motor szolgaltatok, amelyek abban segitik munkankat,

hogy weblapjainkat és applikacidinkat optimalizaljuk illetdleg fejlessziik.

Korlatozunk (szerzédéssel vagy torvényi rendelkezéssel) minden olyan harmadik személyt,
akinek szamara az On adatait tovabbitjuk, abban a vonatkozasban, hogy ne legyenek képesek
arra, hogy eltérd célja hasznaljak az On adatait, mint amilyen célra mi hasznaljuk ezeket. A
személyes adat tarolasa

A személyes adatanak tarolasara az adatkezelés céljanak megvalosulasat kovetden nem keriil sor. Az adatmegérzés
idGtartama attol a céltol fiigg, amely az adat hasznalatdit meghatirozza, vagy amely az adott jogszabalyban
meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez, illetéleg jogvédelmi célbol sziikséges.

Az On jogai

A személyes adataihoz kapcsolédoan Onnek meghatdrozott jogai vannak.

Amennyiben ezekhez kapcosloddan tovabbi informaciot szeretne kapni, vagy barmelyikkel €élni kivan,
barmikor kapcsolatba léphet veliink.



Erinetti jogok:

@) hozzaférés, az Onre vonatkozé altalunk kezelt adathoz;

(b) amennyiben egy adat elavult vagy helytelen, ennek kiigazitasa;

(c) az Onre vonatkoz6 altalunk kezelt adat torlése;

(d) az adat kezelésének korlatozasa;

(e) az On személyes adatdnak direkt marketing célokra val6 hasznélatdnak megtiltasa;

() személyes adatainak harmadik személy szolgaltatd szamara torténé atadéasa, vagy
ennek megtiltasa;

(o) barmely Onre vonatkozé altalunk kezelt személyes adatrél masolat addsa; vagy

(h) tiltakozas a személyes adatok altalunk torténd hasznalata ellen.

6.3. Minden fenti vonatkozasban érkez6 kérést ésszerti idon beliil valaszolunk meg (minden esetben

azonban az adott jogszabalyi hataridon azaz 30 napon beliil).

7. Informacidbiztonsag

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

A LETRANET BT elkotelezetten védi a személyes adatokat az elvész, jogellenes hasznalat,
jogellenes tovabbitas, modositas, elérhetetlenség vagy megsemmisiilés ellen, és megtesz
minden sziikséges intézkedést a személyes adatok bizalmassaganak megoOrzése érdekében,
beleértve a megfeleld technikai €s szervezési intézkedések hasznalatat.

A szervezeti intézkedések magukban foglaljak az épiileteinkben a fizikai hozzaférések

ellenérzését, munkavallalok oktatasat, a papir alapu aktak elzarasat megfeleld helyiségekbe. A
technikai intézkedések magukban foglaljak a rendszereinkhez tortén hozzaféréshez kapcsolodo
titkositast, jelszovédelmet és a virusirtd szoftverek hasznalatat.

Annak a folyamatnak a részeként, amely sordn On a rendelkezésiinkre bocsatja a személyes
adatait, ezek az adatok az interneten keresztiil is tovabbitasra keriilhetnek. Annak ellenére,
hogy minden sziikséges intézkedést megtesziink az On altal a rendelkezésiinkre bocsétott
személyes adatok védelme érdekében, az interneten torténd adattovabbitds nem tekinthetd
teljes mértékben biztonsdgosnak. Ennek megfeleléen, Onnek tudomasul kell vennie és el kell
fogadnia, hogy a Weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitds biztonsagaért nem tudunk
teljes feleldsséget véllalni, és az ilyen médon torténd tovabbitas az On sajat felelossegere
torténhet. Amint az On szemelyes adata azonban megérkezik a rendszereinkbe, szigoru
eljarasokat tartunk be a biztonsag érdekében, és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa
céljabol.

Azokban az esetekben, amikor mi adtunk On szamaéra egy jelszot (vagy On valasztott egyet)
On a felelés azért, hogy e jelszd bizalmassagat megdrizze. Arra kérjiik, hogy ezt a jelszot
senkivel ne ossza meg.

Weblapjaink, mobil applikacionk illetéleg kozosségi médiaoldalaink 1d6rél  idére
tartalmazhatnak olyan utalasokat, amelyek harmadik személyek altal mikodtetett weblapokra
mutatnak beleértve a tagvallalatok weblapjait illetve a partner haldzatokat is, ezek 1
adatkezelése nem tartozik az altalunk végzett tevékenységek kozé.

7 Jogorvoslati tajékoztatas

Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) ugyfelszolgalat@naih.hu.
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